
 

 سیاسة الأجرة 
، یتطلب قانون المقاطعة أن یأتي جزء من   Metroتعُدَ أجرة النقل العام مصدرًا مھمًا للعائدات لوكالات النقل في جمیع أنحاء العالم. في

تسعى  .العام لدینا في المستقبلفي تقدیم خدمات النقل الحالیة ونمو نظام النقل  Metro تمویلنا من الأجرة. ومن ثم تساعد الأجرة في
Metro .جاھدة للتأكد من أن تكلفة الأجرة لا تمنع الناس من استخدام وسائل النقل العام 

 

 مبادرة تحسین الأجرة 
، لجعل برنامج الأجرة لدینا أكثر عدالة وسھولة 2026إلى  2023متعددة الأجزاء في الفترة من  مبادرة تحسین الأجرة Metroیطلق  
 ستخدام والتشغیل.في الا

 وتشمل مجالات المشروع الأربعة لھذه المبادرة ما یلي:

1. Simplify Reduced Fare Programs (تبسیط برامج الأجرة المخفضة) 

م  مجموعة متنوعة من برامج الأجرة المُخفَّضة، ولكنھا لا تكون دائمًا سھلة الاستخدام بالنسبة للعملاء أو سھلة  Metroتقُدِّ
 تعمل على تغییر ذلك.     Metroنسبة للموظفین. وإن التشغیل بال

 
جمع الركاب، ووكالات الخدمات الاجتماعیة، وشركاء النقل العام، وآخرین لتحسین  Metro، تتولى 2023ابتداءً من عام 

 Regional Reduced Fareللركاب ذوي الدخل المحدود، و ORCA LIFTبرامج الأجرة المخفضة، مثل برنامج 
Permit للمشاركین في بعض  (تصریح الأجور المخفضة الإقلیمي) لكبار السن وذوي الإعاقة، والتذكرة السنویة المدعومة

(برنامج تذاكر حافلات الخدمة الإنسانیة) الذي یساعد  Human Service Bus Ticket Programالبرامج الحكومیة، و
مي الخدمات والجمعیات المجتمعیة في الحصول على تذاكر الحافلات لعملائھم.  مُقدِّ

  مزید من المعلومات عن خیارات الأجرة المُخفَّضة

 تحدیث خیارات دفع الأجرة  .2

، وشحنھا،  ORCAدة لتسھیل عملیة شراء بطاقات ووكالات النقل العام الأخرى في المنطقة إدخال أدوات جدی Metroتتولى 
واستخدامھا، وغیرھا من طرق الدفع غیر النقدیة. حیث توفر ھذه التحسینات أموال الركاب وتسھل التحویل بین الوكالات  

 ومختلف أنواع وسائل النقل. 

 Metro، ستعمل 2023اءً من عام ابتد نحو القضاء على دفع الأجرة النقدیة في الحافلات. Metroعلى المدى البعید، تتجھ 
مع المجتمع على إنشاء خطة وجدول زمني لھذا التحول إلى الدفع الإلكتروني. حیث نعمل على تحدید التقنیات، والتوعیة 

المجتمعیة، والشراكات، والأدوات الأخرى التي یجب توفرھا قبل إزالة الدفع النقدي كخیار، بحیث یكون لدى دافعي الأموال 
 وقتاً كافیاً للتحول إلى طرق أخرى.  النقدیة

 تحدیث السیاسات المالیة .3

 جمع جزء من تمویلنا من خلال أجرة وسائل النقل العام. Metroیوجب قانون المقاطعة على 

https://kingcounty.gov/en/dept/metro/fares-and-payment/discounted-fares


 

إجراء تغییرات على ھذه المتطلبات القانونیة لتعكس أنماط   Metro، ستقترح 2025خلال عملیة وضع موازنة المقاطعة لعام 
 افلات الحالیة والافتراضات الخاصة بالنمو المستقبلي، بالإضافة إلى بیانات أخرى. ركوب الح

 ORCAتوسیع نطاق الوصول إلى الأجرة المناسبة من خلال  .4

 دائمًا على تسھیل اختیار وسائل النقل العام وتوفیرھا بأسعار معقولة للركاب. Metroتعمل 

، مع التركیز على توزیع ORCAفي ربط الركاب بالأجرة المناسبة من خلال  Metroخلال السنوات القادمة، ستستمر  
 وشحنھا. ORCAشراء بطاقات   البطاقات والشراكة مع منظمات المجتمع المحلیة وزیادة عدد متاجر التجزئة التي تتیح لك

 بالقرب منك   ORCAابحث عن بائع بطاقات 

 

 فرص تقدیم الملاحظات 
لٍ أكبر بالتغییرات المحتملة في نظام للحصول على مدخلات المجتمع لفھم احتیاجاتھ وأولویات الجماعات التي تتأثر بشك  Metroستسعى 

 الأجرة لدینا. 

 

 المجلس المعني بالأجرة

تشكیل المجلس المعني بالأجرة، الذي یتألف من أعضاء المجتمع الذین یتأثرون بشكلٍ أكبر بسیاسات الأجرة الجدیدة/أولئك  Metroتتولى 
بشأن مشاریع الأجرة   Metroمن ثم یقدم أعضاء المجلس آراءھم لـ  الذین قد تم تجاھلھم في المحادثات الھامة مثل ھذه في الماضي. و

 وطرق التواصل الأفضل مع الجمھور.   

 ، وسیتم دفع مستحقات الأعضاء مقابل مشاركتھم وملاحظاتھم.   2024سیعقد المجلس اجتماعات بانتظام طوال عام  

 

 التنسیق الإقلیمي

أیضًا على مشاركة شركاء وكالة النقل العام الإقلیمیة. لتطبیق الأجرة المخفضة ھذه،   Metroیعتمد نجاح مبادرة تحسین الأجرة لدى 
تحدیثات وتطلب مدخلات من وكالات  Metroمشروع خاصة تضم ممثلین من وكالات الشركاء.  كما تقدم  مجموعة Metroستنشئ 

 النقل العام الشریكة من خلال اللجان الفرعیة القائمة وغیرھا من الاجتماعات الإقلیمیة. 

 

 !Metroكن جزءًا من المجلس المعني بالأجرة لدى 

 .2023دیسمبر  31آخر موعد لتقدیم طلب للانضمام إلى المجلس المعني بالأجرة ھو 

  التقدیم من ھنا

  المجموعات الاستشاریة لدى

https://www.myorca.com/where-to-buy/
https://www.surveymonkey.com/r/PHWRHKF
https://kingcounty.gov/en/dept/metro/about/advisory-groups


 

 شراكات مع منظمات المجتمع المحلي

. كما  Metroتواصل یستطلعون آراء الجماعات ذات الأولویة نیابةً عن بحشد منظمات المجتمع المحلي لتمثل شركاء  Metroستقوم 
مستحقات ھذه المنظمات مقابل خبرتھا والوقت المستغرق في تطویر أنشطة التواصل المناسبة لثقافاتھا وعملائھا   Metroستدفع 

 وتنفیذھا.

 

 التعاون مع الشركاء

أیضًا دعوة أعضاء من منظمات المجتمع لمراجعة وتقدیم تعلیقات بشأن أولویات المشروع والاتجاه الذي یسلكھ المجلس   Metroتتولى 
 الاستشاري المعني بالأجرة.

 

 عبرّ عن رأیك
 تواصل معنا

  haveasay@kingcounty.gov یرُجى التواصل معنا بلغتك المفضلة عبر البرید الإلكتروني على:

 تعلیقات عامة

 الخاصة بنا أو الاتصال بنا على   نماذج التعلیقات، فیرُجى استخدام Metroإذا كانت لدیك أي تعلیقات عامة بشأن خدمات 
  . تتوفر خدمات الترجمة الفوریة.206-553-3000الرقم 

 

 موضوعات ذات صلة 
 الأجرة والدفع  

ف على مزید من المعلومات عن طرق السداد مقابل رحلتك وأنظمة الأجرة الحالیة الخاصة بنا.   تعرَّ

 الأجرة المُخفَّضة 

ف على مزید من المعلومات عن أجرة وسائل النقل العامّ من خلال  )، (بطاقة إقلیمیة واحدة لجمیع وسائل النقل العامّ  ORCA LIFTتعرَّ
 )، والتصریح السنوي المُدعَّم.RRFPوتصریح الأجرة المُخفَّضة الإقلیمي (

  ORCAبطاقات

 ة والانتقالات، حتى لا یتوجب علیك الحاجة إلى فعل ذلك.بشكلٍ تلقائي الأجرة المدفوع ORCAستتبع بطاقة 

mailto:haveasay@kingcounty.gov
https://kingcounty.gov/en/dept/metro/contact-us#toc-send-us-a-comment
https://kingcounty.gov/en/dept/metro/fares-and-payment/prices
https://kingcounty.gov/en/dept/metro/fares-and-payment/discounted-fares
https://kingcounty.gov/en/dept/metro/fares-and-payment/ways-to-pay/orca-cards

