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我已获得Lifeline服务。
• 您自动符合资格，但是只有在登记后才能使用紧急宽带福利

折扣。
• 您可以保留原来的供应商。您可以为当前级别的宽带服务申请补

贴，或者在使用紧急宽带福利期间对宽带进行升级。
• 您可以选择新的互联网服务供应商为您提供服务，并将折扣用于

其提供的新服务。

我已获得互联网服务但是
该服务不属于低收入者
计划。
• 向您的互联网服务供应商确认您

能否将折扣用于当前的的服务，
或者您能否选择不同级别的互联
网服务并对该服务使用折扣。

我有学校提供的账户。
• 向学校确认其提供的账户何时到期。您有如下选择：

– 向当前的互联网供应商询问您
能否保留或加入低收入者互联
网计划并使用紧急宽带福利
折扣。

– 从新的互联网供应商处获取互联网服
务，并申请临时EBB福利。优先考虑正
在提供低收入者互联网计划的互联网供
应商。 

点击以了解更
多信息：

我没有互联网服务。
• 致电833-511-0311以查验您

的资格。
• 通过National Verifier(国家核

验)进行申请后，选择参与计
划的互联网服务供应商。

• 通过参与计划的互联网供应商
进行申请。

我已获得低收入者互联网服务。
• 致电您的互联网供应商或前往其网站。询问或查找紧急

宽带福利 (Emergency Broadband Benefit, EBB）
• 如果您想对更高速度及费用较高的服务使用折扣，您必

须「选择加入」计划，以在EBB结束时获取您的较低费用
互联网服务。

• 另外一种方式是通过National Verifier(国家核验)申请紧
急宽带福利，然后从其他供应商处获得额外服务。
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我已获得互联网服务，但是我想变
更服务。
• 您可以将紧急宽带福利折扣用于获取移动服

务或为您的家庭增加另外的互联网服务
（一个家庭只能获得一项折扣）。

• 在GetEmergencyBroadband.org网站进行
申请，申请获批准后即可选择互联网服务供
应商。

我在部落土地上居住。
• 如果您在部落土地上居住并且符合

其他资格规定，您每月最高可获得
$75的总折扣

• 访问部落福利网站以了解更多
信息。
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步骤 如果您符合资格，以下哪种描述最符合您的情况？

步骤 我是否符合资格？

需要帮助以支付互联网费用？
访问GetEmergencyBroadband.org/do-i-qualify/
以查验您的资格。
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