
查票員

公交安檢員

交通警察

金郡 King County 執法監督辦公室
Office of Law Enforcement Oversight (OLEO)

有關金郡公交（King County Metro Transit）及海灣通勤鐵道（Sound Transit Rail）的社區執法指南

交通警察負責應對不受地方警察管轄的公交和公交設施犯罪和調查。
警察巡邏公車站和路線、Link 以及海灣通勤鐵道線路和車站、自行
車存放區、停車換乘區。交通警察的制服標示警察的服務機構，但是
警察也可能穿便衣在公交上進行執法、打擊和監管行為守則違規和刑
事犯罪活動。 

交通警察隸屬金郡警察局（KCSO），並不與移民和海關執法局（ICE）合作。請在
以下網站瞭解您的權利詳情：www.aclu-wa.org/know-your-rights 
KCSO 24 小時非緊急聯絡資訊：206-296-3311 | www.kingcounty.gov/sheriff

Metro交通警察的制服是黑色的，上有「金郡警長」（King County Sheriff）標牌
Metro交通警察自行車隊制服的胸前和手臂上有兩條鮮黃色條紋
Metro交通警察：206-296-3311

海灣交通警察的制服是黑色的，上有「金郡警長」和「海灣公交」（Sound Transit）標牌
海灣交通警察的非緊急電話：206-903-7676 |  統一回應及非辦公時間電話：206-296-3311

Metro和海灣公交安檢員（TSO）服務範圍包括Metro交通中
心、Coleman碼頭的客運渡輪碼頭、停車換乘地點、交通營運設
施、Link輕軌和海灣火車站。TSO主要負責安全事宜，並回答有關服
務、路線、時刻表和票價的問題。

Metro TSO的制服配有黑黃色上衣，背面寫著「公交安檢」（Transit Security） 
Metro公交安檢：206-553-3000 | www.kingcounty.gov/metro/safety 

海灣公交TSO的制服配有深綠色上衣，背面寫著「公交安檢」（Transit Security） 
海灣公交安檢：206-398-5268  |  www.soundtransit.org/ride-with-us

聯運預防和應對（VIPR）巡邏小組是國土安全警察，隸屬交通安全管
理局（TSA）。VIPR 小組可以拘留和搜查人員，同時與運輸和執法機構
合作，預防和制止所有運輸方式（包括公共交通）的恐怖主義行為。  

VIPR 小組的制服包括黑色上衣和棕褐色下裝，胸前有一個很大的「國土安全部警察」
（Department of Homeland Security Police）標牌 | 在線上瞭解詳情：www.tsa.gov

查票員（FEO）負責巡邏海灣公交Link輕軌、海灣鐵道和所有上
車前付款「上車地售票機」和全門上車的Metro公車線路，包括
RapidRide。FEO有權要求購票區內或登上公車後的乘客提供付款證
明。如果您沒有付款證明，FEO可以要求您出示身份證，簽發逃票罰
單，並要求您下車。FEO可以要求金郡警察局的交通警察或當地執法
部門提供支援。

Metro FEO的制服是灰黑色的 
Metro執法部：206-263-FARE  |  www.kingcounty.gov/metro/safety

海灣公交FEO的制服是藍黑色的 
海灣公交問題：206-398-5268 | www.soundtransit.org/ride-with-us  

國土安全 VIPR 小組

www.kingcounty.gov/oleo*穿制服的人員（如獄警、保釋金代理人和警衛）經常搭乘公共交通工具上下班。
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執法監督辦公室（OLEO）是一個代表民眾利益的獨立機構。我們
與社區成員合作，確保金郡警察局（KCSO）提供公平公正的警察
服務。OLEO讓我們有權審查警察局的行為，並受理針對KCSO雇
員的表揚和投訴。 

您可以親自上門，或是透過電話、線上或郵件，對金郡警察局的任何雇員（包括
交通警察）提出表揚或投訴。有關TSO、FE O和V IPR小組的表揚或投訴，可直
接向Metro、海灣公交或國土安全TSA提出。

聯繫我們：oleo@kingcounty.gov  |  206-263-8870  |  www.kingcounty.gov/oleo
KCSO非緊急問題：sheriff@kingcounty.gov | 206-296-4155   
 

警察局禁止對任何提出顧慮和投訴的人進行報復。KCSO員工表揚應與員工、其
主管和警長分享，並在員工雇用記錄中存檔。  

審查警察使用武力
當警察使用武力導致重傷或死亡時，OLEO 會在現場處理。OLEO 隨後將審查警
察局對這些事件的內部調查，並會出席使用武力審查委員會的會議。 

確保對不當行為的調查更有信心
OLEO努力確保警察局以公平和實事求是的方式進行調查，以查明真相。它會審
查警察局內部調查科（IIU）的工作，該部門負責調查針對其雇員的投訴，以確保
不當行為的調查徹底和客觀。 

將社區意見納入治安政策
OLEO著眼系統性問題，例如使用武力、搜查和扣押、招募和培訓，以確定警察
行為趨勢和需要改進的領域。OLEO 通常在此類審查後報告調查結果，並向警察
局提出改正建議。此外，《金郡法典》還要求警察局允許OLEO在採納擬議的政
策變更之前進行審查。

鼓勵民眾發表意見和參與
社區執法監督諮詢委員會的成員是OLEO和民眾之間的聯絡人。OLEO的工作
人員也會進行公共宣傳。社區的意見會影響OLEO的工作和優先事項。OLEO
也會透過社交媒體、其網站及電子通訊《執法監督辦公室內部通報》（OLEO 
Insider）提供最新消息和資訊。 

調解恢復性分歧解決方案
OLEO與警察局合作，提供替代性糾紛解決方案（ADR）計畫，由中立的第三方
促進社區成員和警察局雇員之間的自願討論，以解決投訴。本計畫的目的是增進
雙方之間的理解

有關 OLEO 工作的詳情


